COPYRIGHT © Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. ALL RIGHTS RESERVED.

Any and all information, including, among others, wordings, pictures, graphs are the
properties of Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (hereinafter referred to as “EZVIZ").
This user manual (hereinafter referred to as “the Manual”) cannot be reproduced,
changed, translated, or distributed, partially or wholly, by any means, without the
prior written permission of EZVIZ. Unless otherwise stipulated, EZVIZ does not make
any warranties, guarantees or representations, express or implied, regarding to the
Manual.

About this Manual

The Manual includes instructions for using and managing the product. Pictures,
charts, images and all other information hereinafter are for description and
explanation only. The information contained in the Manual is subject to change,
without notice, due to firmware updates or other reasons. Please find the latest
version in the gzviz™ website (http://www.ezvizlife.com).

Revision Record

New release — January, 2021

Trademarks Acknowledgement

ezviz 3“’”‘, and other EZVIZ's trademarks and logos are the properties of EZVIZ

in various jurisdictions. Other trademarks and logos mentioned below are the
properties of their respective owners.

Legal Disclaimer

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE PRODUCT
DESCRIBED, WITH ITS HARDWARE, SOFTWARE AND FIRMWARE, IS PROVIDED
“AS 1S", WITH ALL FAULTS AND ERRORS, AND EZVIZ MAKES NO WARRANTIES,
EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, MERCHANTABILITY,
SATISFACTORY QUALITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, AND
NON-INFRINGEMENT OF THIRD PARTY. IN NO EVENT WILL EZVIZ, ITS DIRECTORS,
OFFICERS, EMPLOYEES, OR AGENTS BE LIABLE TO YOU FOR ANY SPECIAL,
CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL, OR INDIRECT DAMAGES, INCLUDING, AMONG
OTHERS, DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS, BUSINESS INTERRUPTION,
OR LOSS OF DATA OR DOCUMENTATION, IN CONNECTION WITH THE USE OF
THIS PRODUCT, EVEN IF EZVIZ HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH
DAMAGES.

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL
EZVIZ'S TOTAL LIABILITY FOR ALL DAMAGES EXCEED THE ORIGINAL PURCHASE
PRICE OF THE PRODUCT.

EZVIZ DOES NOT UNDERTAKE ANY LIABILITY FOR PERSONAL INJURY OR
PROPERTY DAMAGE AS THE RESULT OF PRODUCT INTERRUPTION OR SERVICE
TERMINATION CAUSED BY: A) IMPROPER INSTALLATION OR USAGE OTHER THAN
AS REQUESTED; B) THE PROTECTION OF NATIONAL OR PUBLIC INTERESTS; C)
FORCE MAJEURE; D) YOURSELF OR THE THIRD PARTY, INCLUDING WITHOUT
LIMITATION, USING ANY THIRD PARTY’S PRODUCTS, SOFTWARE, APPLICATIONS,
AND AMONG OTHERS.

REGARDING TO THE PRODUCT WITH INTERNET ACCESS, THE USE OF
PRODUCT SHALL BE WHOLLY AT YOUR OWN RISKS. EZVIZ SHALL NOT TAKE
ANY RESPONSIBILITES FOR ABNORMAL OPERATION, PRIVACY LEAKAGE OR
OTHER DAMAGES RESULTING FROM CYBER ATTACK, HACKER ATTACK, VIRUS
INSPECTION, OR OTHER INTERNET SECURITY RISKS; HOWEVER, EZVIZ WILL
PROVIDE TIMELY TECHNICAL SUPPORT IF REQUIRED. SURVEILLANCE LAWS AND
DATA PROTECTION LAWS VARY BY JURISDICTION. PLEASE CHECK ALL RELEVANT
LAWS IN YOUR JURISDICTION BEFORE USING THIS PRODUCT IN ORDER TO
ENSURE THAT YOUR USE CONFORMS TO THE APPLICABLE LAW. EZVIZ SHALL
NOT BE LIABLE IN THE EVENT THAT THIS PRODUCT IS USED WITH ILLEGITIMATE
PURPOSES.

IN THE EVENT OF ANY CONFLICTS BETWEEN THE ABOVE AND THE APPLICABLE
LAW, THE LATTER PREVAILS.
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Descripcion general

1. Contenido del paquete
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Puerta de enlace de inicio Adaptador de corriente
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Sezviz
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Cable USB Informacion normativa Guia de inicio rapido

ﬂ El aspecto del adaptador puede variar en funcién del dispositivo comprado.

2. Informacion basica

P
Boton de funcién w.er ————— Anillo led indicador

Altavoz

T

Puerto de red b—- ~—0 Puerto de alimentacion

OI'IfICIO RESTAURAR

Alfombrilla
antideslizante

Nombre Descripcion

+ Mantenga pulsado el botén durante mas de 4 s, de manera que la
puerta de enlace entre en el modo de configuracion de la red wifi.
Botoén de + Pulse el botén una vez y la puerta de enlace entrara en el modo
funcion de adicion de dispositivos. Pulse el botén otra vez, y la puerta de
enlace saldra del modo de adicién de dispositivos.
+ Sila puerta de enlace envia una alarma, pulse el botén para borrarla.



Blanco
+ lluminado fijamente: el funcionamiento es correcto y se ha
establecido la conexién con EZVIZ Cloud.
+ Parpadeando lentamente: en modo de adicion de dispositivos.
Anillo led + Parpadeando rapidamente: configurando la red.
indicador Anaranjado
+ lluminado fijamente: arrancando o actualizando.
+ Parpadeando lentamente: sin conexion.
+ Parpadeando rapidamente: Existe una averia o se ha producido
una alarma.

Estando la puerta de enlace en funcionamiento, introduzca la
punta de un sujetapapeles en el orificio y pulse durante mas de 4
Orificio segundos, de manera de restaurar la puerta de enlace y, asi, borrar
RESTAURAR la configuracion wifi, los registros locales, el estado de alarma en
curso y los subdispositivos. Una vez restaurada la puerta de enlace,
se oye un mensaje de voz.

Descarga de la aplicacion EZVIZ

1. Conecte su teléfono movil a la red wifi (recomendado).

2. Descargue e instale la aplicacion EZVIZ. Para ello, busque «EZVIZ» en App
Store o en Google PlayTM.

3. Inicie la aplicacion y registre una cuenta de usuario de EZVIZ.
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Aplicacion EZVIZ

# Download on the [cagigel]
@& App Store ® Google Play

Si ya ha utilizado la aplicacién, asegurese de que esté actualizada a la ultima
version. Para comprobar si hay alguna actualizacion disponible, acceda a la tienda
de aplicaciones pertinente y busque «EZVIZ».

Seleccion de la ubicacion apropiada

Es necesario enchufar la puerta de enlace.

Para garantizar que la conexion entre la puerta de enlace y los dispositivos sea
estable, los dispositivos deben circundar la puerta de enlace y esta debe estar a
una distancia del enrutador de 6 m como maximo.

No debe haber objetos de metal ni paredes entre la puerta de enlace y los
subdispositivos, ni tampoco entre la puerta de enlace y el enrutador.

No coloque ninguna puerta de enlace o detector sobre el enrutador.
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Conexion a la fuente de alimentacion

Conecte la puerta de enlace. Cuando la puerta de enlace arranca por primera vez,
el anillo led indicador se enciende fijamente de color anaranjado y, seguidamente,
comienza a parpadear rapidamente de color blanco, lo que significa que la puerta
de enlace ha entrado en el modo de configuracion de la red.
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Adaptador de corriente

Conexion a la red

+ Se recomienda conectarse a la red de forma cableada. Es necesario conectar la
puerta de enlace al puerto de red de area local (LAN) del enrutador con el cable de

red (no incluido) como se muestra en la siguiente figura.
Enrutador

LAN1T

WAN

También puede conectarse a la red de forma inaldmbrica. Escanee el codigo QR
que aparece en la parte inferior de la puerta de enlace mediante la aplicacion
EZVIZ y, seguidamente, conecte la puerta de enlace a la red wifi siguiendo las

instrucciones en pantalla.

En caso de un fallo de la conexion a la red wifi o si desea conectar la puerta de enlace a otra
red wifi, lo primero que hay que hacer es apagar la puerta de enlace. Mantenga pulsado el
botdn de funcion durante mas de 4 segundos hasta oir el mensaje de voz y, seguidamente,
conecte la puerta de enlace a la red wifi siguiendo las instrucciones en pantalla.

Anadir dispositivo

1. Adicion de la puerta de enlace

1. Inicie sesién en su cuenta mediante la aplicacién EZVIZ y pulse el icono
de adicion de dispositivos, con lo que aparecera la interfaz de escaneo de
cédigos QR.



2. Escanee el cédigo QR situado en la parte inferior de la puerta de enlace o en
la portada del manual de usuario.

3. Ahada la puerta de enlace siguiendo las instrucciones del asistente en la
aplicacion.

2. Adicion de subdispositivos

1. Pulse el botén de funcién de la puerta de enlace una vez para que esta entre
en el modo de adicion de dispositivos, con lo cual el anillo led indicador
comienza a parpadear lentamente de color blanco.

2. Active el modo de adicién en los subdispositivos segun las instrucciones del
manual de usuario de estos.

3. Se escuchara un mensaje de voz recordando que los subdispositivos se han
afiadido automaticamente a la puerta de enlace.



Uso de la aplicacion EZVIZ

La interfaz de la aplicacion puede variar en funcion de las actualizaciones de version, por lo
que prevalecerd la interfaz de la aplicacion que haya instalado en su teléfono.

1. Pagina de inicio

Al abrir la aplicaciéon EZVIZ, en la pagina de inicio, puede gestionar la puerta de
enlace y los subdispositivos segun sus necesidades.

Sub devices Al hacer clic en los subdispositivos, puede visualizarlos
(Subdispositivos) y gestionarlos.

Add smart sub-devices Haga clic en este icono para afiadir un subdispositivo a
(ARadir subdispositivos  la puerta de enlace.
inteligentes)

Dismiss (Descartar) Borrar las alarmas de todos los subdispositivos.

2. Ajustes

Parametro Descripcion

Device Name Permite personalizar el nombre del dispositivo.
(Nombre del dispositivo)

Sub-devices upgrade De estar activada, los dispositivos se actualizan
automatically automaticamente una vez descargados los

(Actualizacion automatica paquetes de actualizacion.
de los dispositivos)

Alarm Settings Puede configurar los pardmetros de notificacion
(Configuracion de alarmas)  segun sus necesidades.

Light Setting Si se desactiva, el anillo indicador permanecera
(Configuracion del led) apagado.

Network Settings Puede visualizar el nombre de la red wifi y el estado
(Ajustes de red) de conexion.

Device information Aqui, puede visualizar la informacion del
(Informacion del dispositivo) dispositivo.

Delete Device Pulse para eliminar la puerta de enlace de EZVIZ
(Eliminar dispositivo) Cloud.
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